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| Az ellatas megkezdésének idépontja: | |

Alulirott az alabbiakban nyilatkozom, hogy az Mogyoréd Nagykozség Onkorméanyzatinak Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa tajékoztatott a 1993. évi IIl. torvény a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol, az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol,
2007. évi LXXX. torvény a menedékjogrol, 149/1997. (IX. 10.) Kormanyrendelet a gyamhatdsagokral,
a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol; 1/2000.
(I.7.) SzCsM rend. a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl valamint a 2011. évi CXIL. torvényben az informécios onrendelkezési jogrol €s
az informacioszabadsagrol, foglaltakrol az alabbiak szerint:

a szolgaltatas tartalma és feltételei
A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas /Szt. 64. §/
A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis szolgaltatas,
amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését. /Gyvt. 39. §/
Ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges ellatasa sziilé beleegyezésével
nem biztosithaté ¢és ez a helyzet a gyermek fejlodését veszélyezteti, a gyamhatésag a
veszélyeztetettség mértékétol fiiggben intézkedést tesz. /Gyvt. 67. §/

Igénybe veheto specialis szolgaltatasok
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A szolgaltatas igénybevételének modja

A szolgéltatasok igénybevétele — ha a torvény masként nem rendelkezik — 6nkéntes, az ellatast igényld
kérelmére torténik. Cselekvoképtelen kiskoru és cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt
allo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a
cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykorti személy a kérelmét
torvényes képviseldjének hozzijaruldsaval terjesztheti el6. A korlatozottan cselekvioképes kiskoru, a
cselekvoképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykora személy és a torvényes
képviseldje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitdban — a tényallas tisztazasa
mellett — a gyamhatdsag dont.

Ha a gyermek védelme az ellatds onkéntes igénybevételével nem biztositott, a torvény az ellatas
kotelez6 igénybevételét elrendeli. /Gyve. 31. §/

az intézmény altal vezetett, rdm ¢és csalddomra vonatkozo nyilvantartdsok,

e A gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol szolo
235/1997. (X1I. 17.) Korm. rendelet dltal meghatarozott Gyermekeink védelmében elnevezésii
informatikai rendszer.

e A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrdl és az orszagos
jelentési rendszerrdl sz6lo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet altal meghatarozott Koézponti
Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol.

e Az intézmény nyilvantartast vezet az Szt. 20. § és a Gyvt. 139. § altal meghatarozott adatokrol

Szolgaltatas Onkéntes igénybevétele esetén kifejezetten és Onkéntesen hozzajarulok ahhoz, hogy a
kozolt személyes és egyéb adataimat, valamint a kiskort adatait az adatkezel6 Mogyorod Nagykozség
Onkormanyzatanak Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa megismerhesse, a vonatkozo
nyilvantartasban rogzitse, a szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo célbol kezelje és a 2011. évi CXII.
torvény vagy mas vonatkozo jogszabalyban meghatarozott ideig tarolja. Onkéntesen hozzajarulok, hogy
adataimat (a feliigyeletem alatt allo kiskor(i adatait) az adatkezelé kizardlag a szolgaltatas
igénybevételének eldsegitése céljabol mas adatkezeld(k) felé tovabbitsa, egyuttal kijelentem, hogy az
adattovabbitas cimzettjeir6l és a varhatdo adatkezelési id6r6l a munkatars szamomra eldzetes
tajékoztatast adott.

Kotelez6 igénybevétel esetén tudomasul veszem, hogy adataimat az adatkezel6 jogszabaly erejénél
fogva, kotelezden kezeli és tovabbitja.

Tudomasul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban — ha azt jogszabaly nem korlatozza, vagy ki nem
zarja — a kovetkezo jogokkal élhetek: tajékoztatdshoz vald jog, helyesbités joga, torléshez valo jog,
zarolashoz valo jog, tiltakozashoz valod jog. Jogaim gyakorlasaval kapcsolatban az adatkezelohoz
fordulhatok. Informacios onrendelkezési jogaim megsértése esetén

bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, tel.: +36 (1) 391-1400, www.naih.hu) vagy bir6sag elott.

A szolgaltatast igénybevevonek a ra vonatkozo iratokba iratbetekintési joga van, az iratr6l masolatot,
kivonatot készithet vagy masolatot, kivonatot kérhet a szolgaltato (intézmény) vezetéjétol.

A gyermek torvényes képviseldje, a korlatozottan cselekvéképes gyermek és a nagykoruva valt
gyermek a szolgaltato (intézmény) vezetdjénél kérelmezheti, hogy betekinthessen a kiilon jogszabaly
szerinti gyermekvédelmi nyilvantartasnak a gyermek vonatkozasaban kitoltott adatlapjaiba, valamint a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatonal, intézménynél keletkezett, illetve részére megkiildott,
a gyermekkel kapcsolatos iratba. /Gyvt. 136 /4 § (1)/



Megtagadhato a sziil6 tajékoztatasa, illetve korlatozhato a sziil6 iratbetekintési joga, ha:

e aszilo ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik sziil6 sérelmére elkovetett biincselekmény
miatt biintetoeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

e asziil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel masik sziil6 sérelmére elkdvetett kiilon torvényben
meghatarozott hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhat6 ideiglenes megel6z6 tavoltartd
hatarozat vagy megel6z0 tavoltartd hatarozat iranti eljards van folyamatban, a tavoltartas
idotartamaig. /Gyvt. 136.§/

Az iratokrol kivonat vagy masolat kérhetd. A kozigazgatési hatdsagi eljaras altaldnos szabalyairdl szolo
torvényben meghatarozottakon tal az érintett irasbeli hozzajarulasa hianyaban nem lehet betekinteni a
masik sziilore vonatkozo, kiilonleges adatot tartalmazo iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében
kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére vagy nevelésbe vételére iranyuld gyamhatosagi eljaras,
illetve a gyermek elhelyezésének megvaltoztatasara iranyuld birdsagi eljardas meginditasahoz
elengedhetetleniil sziikséges. /Gyvt. 136.§/4/

A gyermekjoléti szolgéltatdst nyujtd szolgaltatd €s a gyamhatdsdg a gyermek bantalmazasa,
elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevo intézmény, személy adatait erre iranyul6 kiilon

kérelem hianyaban is zartan kezeli. /Gyvt. 17.§ (2a)/

I1. az intézmény hazirendje,

Az intézmény hazirendje jol lathato helyen kifiiggesztésre kertilt és ligyfélfogadasi idében hozzaférhetd.

V. panaszjoga gyakorlasanak médja a Gyvt. 33.§ (2)f, NM rend. 7/A§ c pontja alapjan,
Az ellatast igénybevevl (vagy torvényes képviselGje) panaszaval elsédlegesen az intézmény
vezetdjehez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetdje a panasz irdsos benyujtasatol szamitott 15
napon beliil nem vizsgalja ki a panaszt, vagy a panasztevd nem €rt egyet az intézkedéssel, ugy az igényld
a fenntartohoz fordulhat.
A panaszainak kivizsgalasaban az ellatott jogi vagy gyermekjogi képviselé segithet. A tertilet ellatott
jogi vagy gyermekjogi képviseldjének elérhetdségeirdl a szolgaltatd intézményben tajékozodhat.

V. a fizetendo téritési, illetve gondozasi dij,

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasainak igénybevétele ingyenes.

VI. az ellatotti jogviszony megsziinésének esetei a Gyvt. 37/A§ alapjan

Az dnkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas megsziintetését a jogosult, illetve
torvényes képviseldje kérelmezheti, melynek alapjan az intézményvezetd az ellatast megsziinteti. Az
ellatas a megegyezés idopontjaban, illetve ennek hidnyaban a megallapodasban foglaltak szerint sziinik
meg.

Az intézményvezetd az onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatast megsziinteti,
ha a jogosult a hazirendet ismételten sulyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem allnak
fenn.

Az intézményvezetd az Onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas
megsziintetésérol, valamint az ellene tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat vagy torvényes
képvisel6jét. Egyet nem értés esetén a jogosult vagy torvényes képviseldje az értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. A (3a) bekezdés szerinti eset kivételével a
fenntarto végrehajthatd hatarozataig az ellatast biztositani kell.

VII.  nyilatkozat,
Ezaton kijelentem, hogy a szolgaltatast onkéntes modon igénybe veszem, melynek feltétele a
jogszabalyban meghatarozott intézményi nyilvantartasokhoz sziikséges adatszolgaltatas ¢és




nyilatkozattétel a jogosultsagifeltételekben, valamint a személyazonositd adatokban beallott
valtozasokrol.

Ezuton nyilatkozom, hogy a csaladlatogatasok soran otthonomban kép-, hang-, és videofelvétel
rogzitésére alkalmas berendezés talalhato, amely iizemel/nem tizemel.

VIII. tajékoztatas,

A csaladlatogatasok, valamint a fogadoordk ideje alatt a csalddsegitd/esetmenedzser szakemberrdl a
gondozasi folyamattal Osszefiliggd hang-, kép-, és videofelvétel készitésé¢hez és annak barminemi
felhasznalasahoz intézményiink nem jarul hozza.

A Gyvt. 39/A § alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat nem vehet részt az e tajékoztatasi nyilatkozat
szerinti feladatok ellatdsaban, ha az érintett gyermek sziilgje a szolgalat, kozpont szakmai vezetdje vagy
intézményvezetéje, a fenntartdé Onkormanyzat polgarmestere, alpolgarmestere, jegyzbje vagy
aljegyz0je. Az Gsszeférhetetlenséggel vagy elfogultsaggal érintett személy, vagy a szolgalat vezetdje
koteles azt bejelenteni az ok tudomdsdra jutasatdl szamitott 5 munkanapon beliil a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat székhelye szerint illetékes varmegyei kormanyhivatalnak. A szolgaltatas
igénybe vevéje az Osszeférhetetlenséget vagy elfogultsagot barmikor bejelentheti a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat szerint illetékes varmegyei kormanyhivatalnak. A varmegyei kormanyhivatal
megvizsgalja a bejelentés megalapozottsagat, és ha sziikséges, kijeloli az e nyilatkozat szerinti
feladatokat ellaté szolgalatot, kdzpontot vagy személyt.

Az Szt. 64§ (8) és az Szt. 64/A alapjan a csalad- és gyermekjoléti kozpont szocialis diagnoézist készit a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szocialis szolgaltatas vagy gyermekjoléti
alapellatds — ide nem értve a gyermekek napkodzbeni ellatdsat — igénybevétele valik sziikségessé,
amelyben az ellatott vagy a csaldd nem részestil, vagy azt a szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja,

Tudomasul veszem,

e hogy koteles vagyok a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat
szolgéltatni - tarsadalombiztositasi igazolvanyt, lakcimet igazold hatésagi igazolvanyt,
személyazonosito igazolvanyt — kérésre bemutatni.

e hogy koteles vagyok a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositd adatokban beallt
valtozast azonnal, de legkésébb a valtozast kovetd 8 napon beliil bejelenteni az Mogyorod
Nagykozség Onkormanyzatanak Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat felé.

e ¢s alairasommal igazolom, hogy a szolgaltatasrol szo6lo tajékoztatas az alabbi datum szerint
megtortént.
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